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,?é/ 1.0 Um Vakann

VAKINN
Quality

Vakinn og merki VAKI N N

Vakinn er geeda- og umhverfiskerfi islenskrar ferdapjonustu.
Markmid med Vakanum er ad efla gadi, 6ryggi og
umhverfisvitund i ferdapjénustu 4 islandi med handleidslu og 1.1 Merki og litir
studningi, asamt pvi ad byggja upp samfélagslega abyrgd
ferdapjonustufyrirteekja.

1.0 Vakinn og merki

1.2  Adrar utgafur merkisins

1.3  Reglur merkis
Handbodk pessari er tlad ad leidbeina patttakendum i 1.4 Letur
Vakanum um notkun & merki Vakans i kynningarefni, a vef, :
samfélagsmidlum o.s.frv. 1.5 Myndefni
Kafli eitt fjallar um vérumerki Vakans. bad er fyrst og fremst 1.6 Notkun vbrumerkis, leturs og myndefnis
hugsad fyrir kynningu & gaeda- og umhverfiskerfinu. |
undantekningartilfellum geta fyrirtaeki notad petta merki en
eindregid er maelst til pess ad notud séu merkin sem fjallad er

um { kafla tvs. GADAMERKINGAR

Kafli tvo fjallar um pau merki sem patttokufyrirteeki fa pegar 2.0 Gadamerkingar

pau standast gaedauttekt Vakans. Merkin eru lysandi fyrir pa . . . .

bjénustu sem bodid er upp & hja hverju fyrirtaeki. Um er ad 2.1 Gaxdamerkingar fyrir ferdapjonustuadila

raeda merkin fyrir stjornuflokkun gistingar, vidurkennd 2.2  Notkun geedamerkinga a vef patttokufyrirtakja
ferdapjoénusta/certified travel service, certified restaurant — . B 3 .

café og umhverfismerki. 2.3 Notkun gaedamerkinga a samfélagsmidlum

2.4 Skilti, fanar, bilamerkingar

Simi: 535 5500
Netfang: vakinn@vakinn.is
Vefur: www.vakinn.is
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1.1 Merki & litir
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A

Merki & litir
Démnefnd var sammala um ad nytt geeda- og VAKI N N
umhverfiskerfi fyrir islenska ferdapjonustu skyldi
hljéta nafnid Vakinn, vegna pess hversu lysandi
ordid er fyrir verkefnid i heild og tilgang pess.

Merking hugtaksins er t.a.m. hvati, eitthvad sem
orvar, en kerfinu er einmitt setlad ad vaka yfir
frammistodu peirra sem starfa i greininni og hvetja
til fagmennsku innan ferdapjénustunnar og
gagnvart umhverfinu. Vakinn heldur starfsfélkinu

vakandi, vekur dhuga a nyjum taekifeerum og f‘

tryggir ad allir geri avallt sitt besta. [ stuttu mali

mun Vakinn vekja og vidhalda dhuga & gaedum i VAKINN VAKINN VAKINN VAKINN VAKINN
Quality Quality Quality Quality Quality

islenskri ferdapjénustu, medal almennings,
gestgjafanna og peirra gesta sem hingad koma.

)‘J >0 4 )‘J S0 4 )‘J
Pdrhallur Kristjansson grafiskur honnudur FIT s ﬁ( o VS {4
telkr?aél merki \{akans og sigradi samkeppni sem VAKINN VAKINN VAKINN VAKINN VAKINN
haldin var um vérumerkié 2010. Quality Quality Quality Quality Quality
Vér_umerkié er hvit vindrella a gulym ferhyrndum Cyan 0% PANTONE 137 C R 248 Cyan 0% Cyan 0%
fleti, med textanum VAKINN Quality. Magnta 43% G153 Magnta 0% Magnta 0%
Yellow 100% B 32 Yellow 0% Yellow 0%

Black 0% Black 100% Black 40%
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1.2 Adrar utgafur merkisins

A
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Adrar utgafur merkisins

Par sem pvi verdur émogulega komid vid
ad birta vorumerkid i gulum lit ma nota
adrar utgafur af merkinu.

Reyna skal ad birta merkid 4 gulum litudum
fleti, sem ma vera ferhyrndur i stad pess ad
vera ferkantadur.

Litadur flotur ma vera svartur eda grar, sja
litandmer a fyrri bladsidu fyrir prent og vef.
Verdi pvi 6mogulega komid vid ad hafa
litadan flot, ma nota merkid an hans.

0 4
Nl 7€ vAaKINN
Quality Quality

A

'\ VAKINN
Quality

~7 4
¢ VAKINN
Quality

S04 SO 4
QN 7§ VAKINN
Quality Quiality
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?{ 1.3 Reglur merkis
VAKINN X 12

Quality | | |

——————

Reglur merkis :
Mikilveegt er ad passa upp & andrymi i kring

——————————————————————————————

um merkis. e

[ badum Gtgafum skal mida skal vid halfa ‘)J §§ Q% §
breidd merkisins og merkid pvi fa andrymi ,(k ﬁb |

allan hringinn sem pvi nemur.

VAKINN
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. . Quality
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1.4 Letur
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Letur (] ([
Calibri Bold er notad i fyrirsognum og ‘ a I r I B O
Calibri Regular er notad i texta.

Letrid er notad hvitt yfir myndir, eda gratt,

e el e pao notes AABDDEEFGHIIJKLMNOOPRSTUUVXYYPZED
HUITT - GRATT GRATT aabddeéfghiijklmnodprstuuvxyypaeo

Calibri regular

AABDDEEFGHITJKLMNOOPRSTUUVXYYPZAOD

aabdoeéfghiijklmnodprstuuvxyypaeo
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1.5 Myndefni

Myndefni
Fyrir kynningaratak Vakans 2016 var
akvedid ad skapa myndheim Vakans.

Lidsmyndir i kynningarefni Vakans eru med
pad ad markmidi ad endurskapa
vorumerkid innan greina
fer@apjonustunnar (afpreying, gisting,
veitingar) auk pess ad minna a vidkvaema
natturu islands og umhverfishluta kerfisins.
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,?»J 1.6 Notkun vérumerkis, leturs og myndefnis
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Notkun vérumerkis, leturs og myndefnis Vel
Hér ma sja deemi um notkun vérumerkis 3
Vakans, letur og myndefni & heilsidu
prentauglysingu. Vorumerki
Ferdamalastofu kemur einnig fram 3
auglysingunni, sem synir ad hlutlaus pridji
adili stendur a bak vid vérumerki Vakans.

GLOGGT ER
GESTS AUGAD

Stjarna Vakans stendur fyrir
gaedi, 6ryggi og fagmennsku
i islenskri ferdapjénustu.

bu getur verid viss um ad
fer6apjénustuadilar sem
skarta stjornu Vakans sinna
gaeda- og umhverfismalum

af alid og heidarleika. VE LDU VAKANN

www.vakinn.is

}ky

VAKINN
Quality

GLOGGT ER
GESTS AUGAD

Stjarna Vakans stendur fyrir
gae0i, oryggi og fagmennsku
i islenskri ferdapjonustu.

bu getur verid viss um ad
ferdapjonustuadilar sem

% FERDA
skarta stjornu Vakans sinna MALA
geeda- og umhverfismalum STOFA

af alud og heidarleika. VELDU VAKANN i%é%?m;

www.vakinn.is
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Gaedamerkingar

Adeins pau fyrirtaeki sem standast
gaedauttekt Vakans teljast fullgildir
patttakendur i Vakanum og hafa heimild
til ad nota merki Vakans.

Fyrirtaekin fa eftirfarandi:

1. Skilti og vidurkenningarskjal.

2. Sidareglur Vakans.

3. Merki Vakans a rafraenu formi til ad setja
a heimasiou og i prentad efni.

4. Fana Vakans til ad flagga utanhduss.

5. Pau fyrirtaeki sem taka patt i umhverfis-
kerfi Vakans fa sérstakt skilti fyrir pann
hluta.
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,?é/ 2.1 Gaedamerkingar fyrir ferdapjonustuadila
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Gaedakerfid skiptist i tvo flokka:
Stjornuflokkun fyrir gististadi

Fra einni og upp i fimm stjornur fyrir sex flokka gistingar. Merkid fyrir gistinguna er
audkennt med raudum lit og 4 pvi kemur fram tegund gistingar og fjoldi stjarna.

VAKINN VAKINN VAKINN AV/AU N\ AV/AUN\ VAKINN
Quiality Quality Quality Quality Quality Quality

HOTEL CAMPSITE HOSTEL GUESTHOUSE PRIVATE HOME SUMMERHOUSE
TIALDSVADI GISITHEIMILI HEIMAGISTING /FLAT
ORLOFSBUST./IBUD

Merki umhverfiskerfis, gull, silfur og brons

Umhverfisvidmidin eru notud til ad meta hvar fyrirtaeki er statt med tilliti til
umhverfismala, samfélagslegrar abyrgdar og tengsla vid naersamfélagid. Merkid er
einkennt med graenum lit. Um er ad raeda gull, silfur eda brons vidurkenningu sem
fer eftir drangri fyrirtaekisins a svidi umhverfismala.

) =)/ )/
ﬁ( ﬁ( ﬁ(
VAKINN AV/AVN\ AV/AUN\

Quality Quality Quality

ENVIRONMENTAL ENVIRONMENTAL ENVIRONMENTAL
-CLASS -CLASS LASS

UMHVERFISFLOKKUD UMHVERFISFLOKKUD UMHVERFISFLOKKUD
FERDAPJONUSTA FERDAPJONUSTA FERBAPJONUSTA

Ferdapjonusta - 6nnur en gisting

Hér er ekki um stjornuflokkun ad raeda, annad hvort uppfylla
fyrirtaeki skilyrdi til ad teljast vidurkennd ferdapjonusta eda ekki.
Merkid er einkennt med bldum lit og
eru tvd merki; sérstakt merki fyrir
veitingastadi og annad fyrir adra
ferdapjonustu.

VAKINN VAKINN
Quality Quality

CERTIFIED CERTIFIED
TRAVEL SERVICE RESTAURANT-CAFE

VIDURKENND VEITINGASTADUR
FERDAPJONUSTA KAFFIHUS
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,?é/ 2.2 Notkun merkinga a vef patttokufyrirtaekja
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Notkun merkinga a vef patttékufyrirtaekja - Med 63rum merkjum...

/Askilegt er ad hvert patttokufyrirtaeki setji Minnsta |

a vef sinn lendingarsidu um Vakann. mogulega ?{
Lendingarsidan parf ad vera a videigandi sterd VAKINN
tungumali vefsins. prenti —
) 2,7 cm TRE\EERLTISFEII;[/)\CE
A lendingarsidunni parf ad koma fram: 4 haed i

e Flokkur vottunar

e Mynd af videigandi flokki vottunar

e Tengill 4 vottunarskjal (haegt ad
smella/opna til ad skoda) -

e Tengill 8 www.vakinn.is (sem opnast i
nyjum glugga)

Minnsta
Algengt er ad i feeti vefs patttokufyrirtaekis mogulega
sé taknmynd (e. icon) sem taknar steerd AV/AV 4\
vérumerki Vakans. a vef Quality
Til pess ad texti i nedri hluta merkis haldist Daemi um icon*: 170 px
laesilegur er ekki maelt med ad haed a haed*
merkisins sé laegri en 170 px. )) Minnsta CERTIFIED

P04 mbgulega TRAVEL SERVICE

Ef merking parf ad vera minni, b4 ma hafa VAKINN VAKINN VAKINN steerd 4 icon FEADANIGNUSTA
minna icon af merkinu sem staekkar vid ST Ouelfzy Sl 46 px @ hed 1

,mouse over“. Minna merki er aeskilegt ad
tengja vid lendingarsidu.
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2.3 Notkun @ samfélagsmidlum

Notkun a samfélagsmidlum

Vakinn er a eftirfarandi samfélagsmidlum:

® https://www.facebook.com/vakinn.is/

e https://www.youtube.com/channel/
UCBMWRCvsvWNDTTbKELXHNngw

Ollum patttakendum Vakans er velkomid
ad deila ollu efni sem par er birt, t.d.
myndbondum og fréttum um fleiri
patttokufyrirtaeki.

/Askilegt er ad patttokufyrirteeki noti merki
Vakans & peim samfélagsmidlum par sem
bau eiga samskipti vid vidskiptavini sina og
starfsmenn.

Ollum patttdkufyrirtaekjum er velkomid ad
nota myllumerkid #vakinn i faerslum a
samfélagsmidlum.

Til pess ad texti i nedri hluta merkis haldist
lzesilegur er ekki maelt med ad haed
merkisins sé laegri en 170 px.

Notkun a fleiri en einu geedamerki

CERTIFIED GOLD-CLASS

TRAVEL SERVICE ENVIRONMENTAL

VIDURKENND
FERDAPJONUSTA UMHVERFISFLOKKUN

Notkun a einu geedamerki

facebook covermynd 851x315px
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,?é/ 2.4 skilti, fanar, bilamerkingar
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1 - Medfylgjandi: e ‘D O @
x2 x2 —_— X2 é x2

Ridfriar skrafur Murtappar Plastskinnur Plasthettur
Skilti, fanar, bilamerkingar

Eftir ad fyrirtaeki hefur stadist uttekt og lokid
ferlinu faer pad afhent skilti sem hengja skal upp 2 - Uppsetning
4 dberandi stad utanhuss eda innan.

Uppsetning - £f fest er d trévegg eda vidarpil

Notast er vid fylgihluti a, b og c.

Ef fyrirteekid flaggar fana Vakans utanhuss skal
hann avallt vera 6slitinn og i gddu asigkomulagi.
Haegt er ad panta nyja fana hja Vakanum.

P

bob

Uppsetning - Ef fest er d steinvegg

Einnig eru faanlegir limmidar med merki Vakans i
tveimur staerdum t.d. til ad setja 4 bilrddur.

Notast er vid fylgihluti a, b, c og d.
bad parf ad bora fyrir mir med 5mm steinb

D= m

b oo b
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